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ZuhauseUnterwegs

Arbeit

In der
Freizeit

MindSet: Rundumblick über Mediennutzung im Kontext

Fernsehen, DVD

Zeitung

Zeitschriften

Mailings, Prospekte

Veranstaltungen, Events

Radio, MP3Internet, e-mail

Handy, PDA, Blackberry

Bus, Zug, U-Bahn

Plakat, CLP,
Riesenposter

Bierdeckel, Pizzakarton

Kino
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Probanden erhalten für drei Tage einen PDA
Jede Stunde ein Alarm mit Aufforderung zum Ausfüllen
Reminder nach 4 Minuten
Einige PDAs mit Fotofunktion

MindSet Methode
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MindSet Daten

1.923 Befragte
Erwachsene 16 bis 64 Jahre
Jede Stunde befragt, 72 Stunden lang
23. September - 12. Dezember 2006

77.810 Momentaufnahmen
Mehr als 20 Millionen Einzelinformationen

Partner: 
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MindSet - Welche Infos gibt es?

Fernsehen
Teletext

Video/DVD 
Internet
E-Mail
Radio

Tageszeitung
Zeitschriften

Games
Outdoor
Ambient
sonstiges

Medien
Mobile 

Geräte/Einkauf

Einkäufe
Einkaufort, Produkte und 

Ausgaben in €

Zu Hause

Hausarbeit
Kinderbetreuung

Haustier
Kochen
Essen
Hobby

Gespräche
Arbeiten
Anderes

Handy
Notebook

ipod mp3-player
PDA 

Walkman CD-Player
Blackberry

Portable Spielkonsole 
(z.B. PSP oder Gameboy)

Tragbaren DVD-
PlayerRecorder

Tragbarer Fernseher

Aufmerksamkeit
Werbekontakt

Pro Stunde: Wo ist man, mit wem, Gefühlszustand, Entspannungsgrad, 
Werbeempfindlichkeit

Zu Hause
Andere Wohnung

Arbeitplatz
Auto/Bus/Bahn/Fahrrad
Einkaufsorte (detailliert)
Freizeitorte (detailliert)

Orte



Die Lebenswelt junger Menschen ist anders…
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Jüngere Menschen sind hedonistischer

121

116

135

118

0 25 50 75 100 125 150

Was ich am meisten in meinem
Leben möchte, ist Spaß haben

Ich esse öfter etwas, das nicht
unbedingt gesund ist

Ich genieße es, einkaufen zu
gehen (Kleidung usw)

Manchmal gebe ich Geld aus,
ohne viel darüber

nachzudenken

Index E 16-24 vs. gesamt

[Quelle: MindSet 2007: Basis: aktive Nennungen je Zielgruppe] 



10



11



12



13



14

Jüngere Menschen gehen später einkaufen

[Quelle: MindSet 2007: Basis: aktive Nennungen je Zielgruppe] 

0,0

5,0

10,0

15,0
E. 16 - 24 Jahre
E. 50 - 64 Jahre

24:009:00 12:003:00 6:00 15:00 18:00 21:00



15

Jüngere Menschen kaufen öfter am Kiosk oder an der 
Tankstelle ein

[Quelle: MindSet 2007: Basis: aktive Nennungen je Zielgruppe] 

54,9

43,3

1,2

1,1

0,1

66,2

31,6

1,3

0,8

0,4

0 25 50 75 100

In einem Geschäft

Irgendwo anders
(Tankstelle/Kiosk)

Im Internet

Aus einem Katalog etwas
bestellt

Im Fernsehen

16 - 24 Jahre 50 - 64 Jahre
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Jüngere Menschen sind häufiger Early Adopter

140

141

126

0 25 50 75 100 125 150

Das Internet ist ein Teil meines
Alltages geworden

Es ist mir wichtig, auf dem
neuesten Stand der Technik zu

sein

Es ist wichtig für mich, den
neuesten Trends zu folgen

Index E 16-24 zu gesamt

[Quelle: MindSet 2007: Basis: aktive Nennungen je Zielgruppe] 
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Jüngere Menschen besitzen mehr Unterhaltungselektronik

[Quelle: MindSet 2007: Basis: aktive Nennungen je Zielgruppe] 

mp3-player
Erw. 16-24 J.: 75%
Erw. 50-64 J.: 12 %

PC
Erw. 16-24 J.: 84%
Erw. 50-64 J.: 43 %

Handy
Erw. 16-24 J.: 97%
Erw. 50-64 J.: 88 %

Gameboy
Erw. 16-24 J.: 32%
Erw. 50-64 J.: 1 %
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0

0

0

0

0

0

13

8

0

0

0

0

1

1

5

28

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Blackberry

PDA (nicht
dieses Gerät)

Tragbaren DVD-
PlayerRecorder

Walkman CD-
Player

Portable
Spielkonsole

ipod mp3-player

Notebook

Handy

E 16-24 Jahre

E 50-64 Jahre

Nur Handy und Notebook weisen eine nennenswerte Nutzung auf

1

9

1

0

5

6

3

0

1

1

2

3

16

18

0 5 10 15 20 25 30

Etwas
heruntergeladen

E-Mail
empfangen/gesendet

Bilder/DVD
angeschaut

Gespielt

Im Internet (WAP)
gesurft

Telefoniert

Nachrichten
versendet/empfangen

(SMS, MMS)

Was haben Sie in der letzten Stunde mit diesen Geräten gemacht? 

%

Haben Sie in der letzte Stunde ein mobiles Gerät benutzt?

[Quelle: MindSet 2007; Nutzung Internet] 

SMS und Telefonieren sind die Nutzungsmotive bei den Jüngeren



Die Mediennutzung junger Menschen ist anders…
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0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

80,0

90,0

100,0
E 16-24 Jahre
E 50-64 Jahre

mind. ein Medium genutzt

24:009:00

MindSet zeigt Medienkontakte
Kontakt zu Medien im Tagesverlauf

12:003:00 6:00 15:00 18:00 21:00

[Quelle: MindSet 2007,  Basis mind. ein Medium genutzt: Anteil Mediennutzung auf Basis der aktiven Momentaufnahmen je Stunde]
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Überwiegend wird nur ein Medium genutzt
Kontakt zu Medien

[Quelle: MindSet 2007,  Basis mind. ein Medium genutzt: Anteil Mediennutzung auf Basis der aktiven Momentaufnahmen je Stunde]

87,4

8,2

4,5

88,5

7,7

4,0

0 25 50 75 100

1 Medium

2 Medien

3 - 10 Medien

E. 16 - 24 Jahre E. 50 - 64 Jahre
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Das Internet wird hauptsächlich mono-medial genutzt
TV und Radio sind die „Zweitmedien“ der Internetnutzung

1

0

0

0

2

13

6

0

0

0

1

4

6

11

0 5 10 15 20 25 30

Tageszeitung

Video/DVD

Teletext

Zeitschrift

PC-Spiele

Radio

TV

E 16-24 Jahre

E 50-64 Jahre

Kombinierte Mediennutzung: Internet und ... 

80 80

20 20

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

E 16-24 E 50-64

mit kombinierter
Mediennutzung
ohne kombinierte
Mediennutzung

%
Internetnutzung pur

[Quelle: MindSet 2007; Nutzung Internet] 
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1,2 1,0 0,8

47,3
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0,4
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3,3
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16 bis 24 Jahre
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%

[Quelle: MindSet 2007, Basis: Brutto-Mediennennungen bei den 16 bis 24jährigen
und der 50 bis 64jährigen]

Anteil der jeweiligen Momentaufnahmen an allen Medien-Momentaufnahmen

Fernsehen ist die erste Anlaufstelle bei der Mediennutzung –
auch für die Jungen
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72

49

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

E 16-24 Jahre E 50-64 Jahre

Das Internet ist ein wichtiger Teil meines Lebens geworden

Internet spielt in beiden Altersklassen eine wichtige Rolle

%
Persönliche Einstellungen: Top 2 Boxen

Quelle: MindSet, CAPI-Befragung: Onliner in den Alterklassen: E 16-24 n=24, E 50-64 n=266
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Auch Junge nutzen zur Unterhaltung vor allem TV –
weiterführende Informationen suchen sie im Internet

94,9

76,6

69,8

47,8

39,0

39,7

45,0

44,0

41,0

58,0

74,0

73,0

76,0

81,4

100
%

80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100
%

...überwiegend zur Unterhaltung

...um Informationen zum aktuellen Tagesgeschehen zu
erhalten

...für kurze Zeit den Alltag zu vergessen

...um mitreden zu können

...um Hintergrundinformationen zu erhalten

...um vertiefende Informationen zu Produkten zu
erhalten

...um Informationen bei spontan auftretenden Fragen
im Bereich Allgemeinwissen zu erhalten

TV Internet

Quelle: MindSet, CAPI-Befragung (Mehrfachantwortenset), Filter: jeweils nur Nutzer der Medien
E 16-24 Jahre: TV-Seher n= 295, Onliner n= 269.
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Fernsehen kann bei den Älteren fast alle Nutzungsmotive 
erfüllen – Internet mit deutlichem Nachholbedarf

92,0

83,0

77,0

66,0

60,0

53,0

18,0

22,0

20,0

30,0

48,0

50,0

48,0

88,0

100
%

80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100
%

...überwiegend zur Unterhaltung

...um Informationen zum aktuellen Tagesgeschehen zu
erhalten

...für kurze Zeit den Alltag zu vergessen

...um mitreden zu können

...um Hintergrundinformationen zu erhalten

...um vertiefende Informationen zu Produkten zu
erhalten

...um Informationen bei spontan auftretenden Fragen
im Bereich Allgemeinwissen zu erhalten

TV Internet

Quelle: MindSet, CAPI-Befragung (Mehrfachantwortenset), Filter: jeweils nur Nutzer der Medien
E 16-64 Jahre: TV-Seher n= 593, Onliner n= 309.
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19

43

28

38

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Surfe ungezielt duchs Netz

Surfe gezielt durchs Netz

E 16-24 Jahre
E 50-64 Jahre

%

Ältere nutzen das Internet deutlich zielorientierter
Was machen Sie gerade genau im Internet?

[Quelle: MindSet 2007; Nutzung Internet, Personen] 
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0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60

Filme, Software usw. herunterladen

Online-Shopping

Preisvergleich/Produktinformationen

Newsletter lesen

Teilnahme an einer Auktion

Online-Spielen

Chatten

E-mails schreiben

E-mails lesen

E 16-24 Jahre
E 50-64 Jahre

%

Jüngere „chatten und spielen“. Ältere „lesen und schreiben“
Was machen Sie gerade genau im Internet?

[Quelle: MindSet 2007; Nutzung Internet, Personen] 
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Deutliche Unterschiede in der Kommunikation der 
beiden Altersgruppen

4,26

0,53

0,29

5,87

1,24

0,09

0,21

1,29

-7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5 6 7

Unterhalte mich (Partner, usw.)

Telefoniere gerade

Chatten

E-mails lesen/schreiben

[Quelle: MindSet 2007: Basis: Personen je Zielgruppe; Ø-Nennungen pro Person] 

E 16-24 Jahre E 50-64 Jahre



30

Direkte 
Kommunikation

87,2%
Indirekte

 Kommunikation
12,8%

Die Jungen kommunizieren weniger Face-to-Face
Angaben in %, Mehrfachantworten 

Direkte 
Kommunikation

95,9%

Indirekte
 Kommunikation

4,1%

E 16-24 Jahre E 50-64 Jahre

[Quelle: MindSet 2007: Basis: Personen je Zielgruppe; Ø-Nennungen pro Person
Direkte Kommunikation = Unterhalte mich gerade + Telefoniere gerade

Indirekte Kommunikation = Chatten + E-Mail lesen/schreiben ] 
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Fazit: Einiges ändert sich…

Wenig Multitasking - eher Fernsehen als Radio 
Pragmatische Handynutzung – SMS und Telefonie
Fernsehen dominiert Nutzung – Internet, Gaming, DVD 
gewinnen an Bedeutung
Internet als Allzweckwaffe – noch dominiert Fernsehen 
bei Unterhaltung, aber Internet holt auf
Internet als Kommunikationsmittel – direkte 
Kommunikation nimmt ab
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…aber vieles bleibt auch bestehen
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www.mindset-online.de
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